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ETAPES A SUIVRE :

ETAPES EN IMAGES :

1. Double-cliquez sur I’icéne
d’Internet Explorer sur I’interface

de votre ordinateur.

2. Dans la barre d’adresses au haut de
la page, tapez www.gouv.qgc.ca et
appuyez sur la touche Enter de
votre clavier.

3. Cliquez sur «Citoyens» a gauche
de la page qui s’est ouverte.
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4. Cliquez sur «Comment changer

d’adresse» situé dans I’onglet
Evénements de vie a gauche de la

page.
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Cliquez sur «Avisez six
ministéres et organismes en une
seule étape».
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Lisez bien ce qui est inscrit sur la
nouvelle page qui s’est ouverte
devant vous.

Vous verrez tout ce dont vous
aurez besoin pour effectuer votre
changement d’adresse
(renseignements, cartes, etc.)

Par la suite, cliquez sur «Accéder
au service» en bas a gauche.
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7. Une nouvelle page s’ouvrira. Lisez
bien les informations mentionnées
sur cette page. Descendez tout au
bas a I’aide de la petite roulette
située au centre de votre souris,
entre le bouton de gauche et celui
de droite.

Cliquez sur «Débuter» au bas de
la page a droite.

8. A cette étape, vous devez
sélectionner les services a aviser Québecss
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VOUS CONCERNENT. e o

Lisez attentivement la liste qui
vous est proposée et COCHEZ les
services qui vous touchent.

Puis cliquez sur «Continuers» au
bas de la page a droite.

9. Vous devez remplir les champs
prévus a cette fin (nom, prénom,
etc.)

Le site est sécurisé. Seul le
gouvernement aura acces a ces
informations.

Quand le tout est rempli, cliquez
sur «Continuer» en bas a droite.
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10. A cette étape, remplissez tous

les champs. Si vous vous
demandez ou trouver exactement
le renseignement exigé, cliquez
avec le bouton gauche de la
souris sur le petit icbne i

Un exemple vous sera proposé
afin de vous aider.

Remplissez le formulaire de
fagon exacte. Une petite erreur
ferait en sorte que le changement
d’adresse ne pourrait s’effectuer.
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Etape 3. Renseignements personnels i A

11.

Terminez de remplir le
formulaire. Roulez la petite
roulette sur votre souris jusqu’a
ce que vous atteigniez le bas de
la page et que vous ayez rempli
tous les champs requis.

Cliquez sur «Continuer» en bas
de la page a droite.
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12.

Faites les mémes opérations pour
les étapes qui suivent. VVous
n’avez qu’a remplir tous les
champs requis et cliquez au bas
de page a droite sur
«Continuer» jusqu’a ce que
vous ayez complété toutes les
étapes.

Imprimer le résumé de votre
demande pour une preuve.

Conservez-la dans un endroit
sar.
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